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Основные понятия
Под электронным обучением понимается организация образовательной 
деятельности с применением содержащейся в базах данных и используемой 
при реализации образовательных программ информации и обеспечивающих 
ее обработку информационных технологий, технических средств, а также 
информационно-телекоммуникационных сетей, обеспечивающих передачу 
по линиям связи указанной информации, взаимодействие обучающихся и 
педагогических работников.

Под дистанционными образовательными технологиями понимаются 
образовательные технологии, реализуемые в основном с применением 
информационно-телекоммуникационных сетей при опосредованном (на 
расстоянии) взаимодействии обучающихся и педагогических работников.



Основные понятия
Приказ Министерства образования и науки РФ от 9 января 2014 г. N 2 «Об 
утверждении Порядка применения организациями, осуществляющими 
образовательную деятельность, электронного обучения, дистанционных 
образовательных технологий при реализации образовательных программ».

При реализации программ с применением исключительно электронного обучения, 
дистанционных технологий в организации должны быть созданы условия для 
функционирования электронной информационно-образовательной среды (ЭИОС).

ЭИОС включает в себя электронные информационные и образовательные ресурсы, 
совокупность информационных, телекоммуникационных технологий, 
соответствующих технологических средств и обеспечивает освоение программ в 
полном объеме независимо от места нахождения обучающихся.



Основные понятия
Установлены правила применения электронного обучения, дистанционных 
технологий при реализации основных и/или дополнительных образовательных 
программ.

Программы или их части реализуются с применением электронного обучения, 
дистанционных технологий в предусмотренных  законодательством формах 
получения образования и формах обучения или при их сочетании. Это делается при 
проведении учебных занятий, практик, текущего контроля успеваемости, 
промежуточной, итоговой и (или) государственной итоговой аттестации.

Перечень профессий, специальностей и направлений подготовки, по которым нельзя 
реализовывать программы с применением исключительно электронного обучения, 
дистанционных технологий, утверждается Минобрнауки России.



Основные понятия
Дистанционное обучение (удаленное) – форма получения знаний, в том числе образования, на 
расстоянии, с сохранением компонентов учебного процесса и использованием интерактивных и 
интернет-технологий.

Это более широкое понятие, чем онлайн, его главная черта – расстояние между учащимся и 
обучающим.

Для дистанционного обучения можно использовать разные форматы, технологии и инструменты, 
в том числе и онлайн-обучение, которое является основным способом и источником устройства 
удаленки.

Онлайн-обучение (интернет, электронное, e-learning) – получение знаний и навыков и 
взаимодействие через интернет. Форма создана, чтобы обеспечить онлайновую коммуникацию 
между преподавателем и студентом и студентами между собой.



Наиболее успешные отечественные 
стартапы в нише онлайн-образования:

«Нетология». Платформа для мастер-классов, виртуальных уроков, видео-курсов по 
маркетингу, дизайну, управлению проектами, программирование.

«Фоксфорд». Подготовка школьников к ОГЭ, ЕГЭ, олимпиадам через интернет, проведение 
вебинаров по воспитанию детей для родителей, организация дистанционных курсов 
повышения квалификации учителей.

Skyeng. Комплексный сервис для изучения иностранных языков.

GeekBrains. Самый популярный онлайн-образовательный ресурс для программистов в Рунет.

HTML Academy. Интерактивные виртуальные курсы для веб-разработчиков.

«ПРОСТОРОБОТ». Настольные игры для детей, которые учат основам физики, 
программирования, электротехники, развивают логику.



Что мы понимаем под EdTech?

EdTech (Educational Technology) – инновационные технологии и 
подходы обучения в сфере образования: площадки для онлайн-
уроков, электронные дневники, VR программы в рамках 
школьного, вузовского курса, геймификициия занятий. 



Пять выдающихся мировых EdTech-
проектов
Пять выдающихся мировых EdTech-проектов:

RiiiD. Корейский поставщик искусственного интеллекта для обучения. Специальное приложение 
на основе ИИ отслеживает поведение пользователя во время обучения и предлагает 
индивидуальные решения для улучшения успеваемости.

EduCast. Корейский проект — лекционный портал, где учителем или учеником может выступить 
каждый пользователь. Учебный материал сказочно разнообразен — здесь можно найти лекции 
практически на любую тему.

Marvrus. Использование VR-, AR- и MR-инструментов для преподавания иностранных языков. Так, 
по технологии VR Yeleport English ученик надевает очки виртуальной реальности и оказывается в 
самых разнообразных ситуациях, где взаимодействует с носителями языка.

KnowRe. Программа, написанная специально для школьников, для изучения математики на базе 
аддитивных программ с игровыми компонентами.

XELF. Платформа, позволяющая прямо в браузере создавать презентации, дидактические 
материалы и лекции. Для пользования нужен только компьютер или смартфон.



Рынок мировой – тренды 2019 г.
Объем мирового рынка EdTech составлял в 2019 г.  $152 млрд – 3% от 
общего объема рынка образовательных услуг и, по прогнозам, к 2025 г. 
вырастет всего до 4,4%.

Топовые EdTech-компании стоят $3-6 млрд, тогда как, например, Airbnb
– $31 млрд, Alibaba – $30 млрд. Доля России на мировом рынке 
составляет менее 1%.

Интерес инвесторов к рынку EdTech стабильно растет (за последние 5 
лет объём инвестиций вырос почти в 7 раз), однако объемы инвестиций 
в EdTech существенно ниже, чем в другие рыночные ниши.

Наибольший потенциал роста с точки зрения технологий – EdTech-
решения на основе AR / VR.



Рынок российский (2019 г.)

По итогам 2019 года b2c-сегмент достиг 36,5 млрд руб., прогноз 
экспертов - рост до 40 млрд руб.

Маркетинг, коммуникации, продажи и реклама — 2,7 млрд руб. в 
год.

IT — 2,2 млрд руб. в год.

Дизайн (интерьерный, веб и т.д.) — 2 млрд руб. в год.









Россия –основные тренды
В 2021 году рынок онлайн-образования в России продолжит взрывной рост, в 2020 г. российской 
рынок EdTech вырос на 30-35% , 20-25% - прогноз на 2021 г.

На бесплатные курсы спрос увеличился на 600%, на платные – в два раза.

Вырос спрос на синхронные онлайн-курсы с сопровождением преподавателя и работой в группе, 
стали использоваться чат-боты.

Появились альтернативные площадки для обучения (музеи, библиотеки и т.д.).

Стали востребованы краткосрочные программы.

Востребован прокторинг.

Расширился спектр корпоративного обучения.

Прогнозируется рост сегмента мобильного обучения в 2021 г.

Прогнозируется более глубокое внедрение технологий искусственного интеллекта для 
персонализации обучения и формата смешанного обучения, когда часть программы проходит в 
онлайн, а часть - в офлайн (на 2021г.).



Влияние пандемии: мировой опыт

Китай - в создании системы дистанционного обучения участвовали сразу 
несколько крупнейших корпораций страны - Huawei, Alibaba и Baidu.

Единая национальная образовательная онлайн-платформа была разработана 
буквально за шесть недель.

Эта система содержит  169 видеоуроков по 12 предметам ( учебная 
программа, электронные учебники и тесты) объединила более семи тысяч 
серверов, а обучаться в ней одновременно смогли свыше 50 млн школьников.



Франция и Финляндия  - переход на "дистанционку" стал 
безболезненным, здесь еще до пандемии были мощные системы удаленного 
образования.

В Финляндии учителя использовали различные приложения и инструменты 
сетевого обучения, включая финское Qridi, Classroom, Meet и Duo компании 
Google, Teams компании Microsoft, Zoom и WhatsApp. Детям без личных 
компьютеров выдали ноутбуки на дом, а для официальной коммуникации 
между родителями, учителями и школьниками была организована 
платформа Wilma.

Во Франции после закрытия школ на базе существующей системы CNED 
появилась платформа Ma classe la maison ("Мой класс дома").



Австрия, Германия и Болгария - использовали телевещание.

В Австрии национальный телеканал ORF 1 начал выпуск образовательных программ для 
учеников с разделением по возрасту: с 06.00 до 09.00 - трансляции для младшеклассников, 
затем - познавательные репортажи и документальные фильмы для школьников старше 10 
лет. Ученики могли не просто просматривать программы, но и задавать вопросы через 
специальную систему сообщений.

В Германии к удаленному обучению подключился общественно-правовой телеканал ARD, 
запустивший программу «Школа на дому».

В Болгарии также запустили обучающие телепрограммы, но на спутниковых каналах BNT 2 и 
BNT 4 . Все школы получили аккаунты для работы на платформе Microsoft Teams, а для 
учителей министерство образования и науки разработало Национальную электронную 
библиотеку учителей (e-Content Repository).



13% вузов не имели даже минимальной инфраструктуры (не было высокоскоростного доступа 
к сети интернет, нет специализированных систем хранения данных для размещения 
информационных систем).

88% вузов заявили о наличии у них цифровых систем управления учебным процессом (LMS).

у 44% вузов показатели соответствуют реальному использованию LMS для организации 
образовательной деятельности. 

11% вузов имели цифровую инфраструктуру, достаточную для полноценной организации 
обучения в онлайн и размещения контента на собственных мощностях. 

44% вузов имели лицензии на программные средства синхронной коллективной работы (типа 
ZOOM).

86% общежитий были обеспечены подключением к сети интернет.



Быстрый переход одной из самых массовых систем высшего образования в мире в 
дистанционный формат – 450 университетов в две недели. В других крупных странах 
переход университетов в новый режим происходил по решениям региональных 
властей.

Вовлечение ведущих университетов в разработку нормативных документов и 
продвижение методических решений для всей системы.

Открытие онлайн-площадок ведущих университетов для помощи остальным. 

Внимание к организации внеучебной работы студентов и организация волонтерской 
деятельности студентов.

Организация особых мер по защите сотрудников старше 65 лет от возможной 
инфекции.

Учет с первых дней проблемы потери работы студентами и стимулирование 
трудоустройства студентов в университетах. 



Преподаватели: взгляд 
профессионалов
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Трудоемкость, необходимость роста методической нагрузки и интенсивности учебной работы – только
12% преподавателей считают, что дистанционный формат не сделал работу более трудоемкой.

Неготовность преподавателей к эффективному использованию цифровых технологий – более 60%
преподавателей отметили, что даже к концу периода работы в дистанционном формате не имеют
достаточных компетентностей.

Дистанционный формат воспринимается как тотальное противопоставление традиционному;

◦ Недостаток необходимой инфраструктуры для подготовки и проведения онлайн обучения.

◦ Недостаток опыта преподавания в дистанционном формате, особенно при проведении оценки знаний
студентов.

◦ Сложности при проведении практических и лабораторных занятий.



Мнение студентов вузов России о 
вынужденном дистанционном обучении



6, 5 % от всего контингента 
не смогли завершить обучение в дистанционном 
формате (в силу специфики программ) 

40% студентов 
отмечают нехватку очного общения с 

преподавателями и сокурсниками как основную 

сложность организации обучения в 
дистанционном формате. 

50% студентов
полагают, что завершить сессию в этом году 
было тяжелее, чем обычно

40% студентов
фиксировали снижение доходов, у части 
приостановилась трудовая деятельность 



Предварительные выводы и оценка
Система высшего образования России в целом справилась с вызовами, обусловленными COVID-19. 

Пандемия ускорила внедрение цифровых технологий в образовательный процесс.

Преподаватели оказались настроены менее позитивно на использование онлайн обучения, чем студенты. Это во 
многом связано с тем, что: 

▪резко увеличилась трудоемкость их работы из-за роста методической нагрузки; 

▪неготовность части преподавателей к эффективному использованию цифровых технологий; 

▪недостаток необходимой инфраструктуры для подготовки и проведения онлайн обучения;

▪недостаток опыта преподавания в дистанционном формате, особенно при проведении оценки знаний студентов; 

▪сложности при проведении практических и лабораторных занятий. 

Необходимость масштабного повышения квалификации и переподготовки преподавателей по цифровым 
технологиям обучения. 

Необходимость создания системы мотивации преподавателей, использующих новые цифровые форматы обучения. 

Необходимость существенного увеличения средств для развития и модернизации существующей ИТ 
инфраструктуры вузов. 



По материалам д.т.н., профессора Гусевой Анны Ивановны и 
аналитического доклада Минобрнауки

Спасибо за внимание!


